Tiedoksianto (asiakkaalle)

Yhteenveto Lynxin eturistiriitakaytannésta

Johdanto

Rahoitusvalineiden markkinoista annetun direktiivin ("MiFID”) mukaisesti LYNX B.V.:n ("LYNX") on
pidettava ylla ja kaytettava tehokkaita toiminta- ja hallintajarjestelyja, joiden avulla se voi ryhtya kaikkiin
kohtuullisiin toimenpiteisiin, jotta (mahdolliset) eturistiriidat eivat vaikuttaisi haitallisesti sen asiakkaiden
etuihin. Rahoituspalvelumarkkinat ovat luonteeltaan sellaiset, ettéd (mahdollisia) eturistiriitoja voi ajoittain
syntyd. Eturistiriitojen poissulkeminen on mahdotonta.

LYNX on ottanut kayttdon eturistiriitakdytanndn suojatakseen asiakkaidensa etuja. Asiakkaitaan
koskevien velvoitteiden mukaisesti LYNX pyrkii varmistamaan, ettd yhtion asiakkaat saavat
asianmukaisesti tiedon tilanteissa, joissa on (mahdollisia) eturistiriitoja. Kaikkia LYNXin asiakkaita on
kohdeltava oikeudenmukaisesti, ja asiakkaiden edut on aina asetettava LYNXin, sen tydntekijdiden tai
LYNXin emokonsernin etujen edelle. Asiakkaiden etujen suojeleminen on téarkein tavoitteemme.

Tama on yhteenveto -eturistiriitakaytannéstamme. Yksityisasiakkaat voivat halutessaan pyytaa
tarkempia tietoja’.

Tietoja LYNXista

LYNX on verkossa toimiva arvopaperivalittdja. Yhtién paakonttori on Alankomaissa, ja yhtiolla on
sivuliikkeet kolmessa muussa EU-maassa. LYNXilla on lisaksi toimilupajarjestelyn mukainen toimilupa
viidessd muussa EU-maassa sekd Sveitsissa. LYNXilla on yksi yhtion kokonaan omistama tytaryhtio
Alankomaissa, TradersOnly B.V. LYNX vastaanottaa ja valittdd toimeksiantoja ainoastaan seuraaville
Interactive Brokers -konsernin yhtidille: Interactive Brokers (UK) Limited ja tAméan sidosyhtiét (mukaan
lukien, mutta naihin rajoittumatta, sen emoyhti6 ja tytaryhtitt), Interactive Brokers Luxembourg SARL
sek&a Interactive Brokers Ireland Limited. Joissakin maissa LYNX toimii lisdksi IB:n Stock Yield
Enhancement Program -ohjelman ja IB:n vakuudellisen luottolimiittituotteen valittdjand seka tarjoaa
sijoitussuosituksia asiakkailleen.

Mit& ovat eturistiriidat?
Eturistiriitakaytantdomme maarittelee (mahdolliset) eturistiridat seuraavasti:

e LYNXin ja sinun valiset eturistiriidat. Tallainen tilanne on esimerkiksi silloin, jos toteutamme
palvelua sinulle, ja tdiman ohella meilla on itselldmme kyseiseen transaktioon, tuotteeseen tai
palveluun liittyva merkittédva intressi, suhde tai jarjestely. Ratkaiseva tekija on talloin, saammeko
me tuottoa tai valtdmmekd me tappioita siten, etta tasta koituu haittaa sinulle

o Asiakkaidemme véliset eturistiriidat, jos toimimme seka sinun etta toisen asiakkaan puolesta, ja
nama kahden asiakkaan véliset edut ovat merkittavalla tavoin vastakkaiset.

Kuinka eturistiriitoja hallitaan?

LYNX yllapitad yhtion kokoon seké sen liikketoiminnan luonteeseen, laajuuteen ja monimutkaisuuteen
soveltuvaa eturistiriitakaytantoa.

Yllapidamme eturistiriitakaytdnndn osana useita sisdisia kaytantoja, joita tydntekijdidemme on
noudatettava. Olemme ryhtyneet muun muassa seuraavin toimenpiteisiin eturistiriitojen ehkaisemiseksi:

Toimintasaannot

Olemme laatineet LYNXin toimintasdannot, joilla pyrimme estdmaan eturistiriitatilanteisiin joutumista.
Se tarkoittaa muun muassa, etta tyontekijoillamme on velvollisuus ilmoittaa ulkopuolisista intresseista

! vksityisasiakkaalla tarkoitetaan kuluttajaa, piensijoittajaa, LYNXin asiakasta tai valtakirjan turvin toimivaa
asiamiesta.



ja nimityksista sen varmistamiseksi, ettd ne eivat ole ristiridassa heidan LYNXiin ja sen asiakkaisiin
littyvien tdidensd kanssa. Lisdksi olemme rajoittaneet tyontekijdidemme lahjojen ja viihdykkeiden
tarjoamista asiakkaillemme ja muille vastapuolile sek& vastaavasti niiden vastaanottamista
asiakkailtamme ja muilta vastapuolilta. LYNXilla on myo6s erityiset kdytdnnot ja menettelytavat sita
koskien, milloin ja miten tydntekijat saavat tehda omia henkilékohtaisia transaktioita.

Tehtavien eriyttdminen

LYNX on toteuttanut liiketoimintaprofiilinsa huomioon ottaen asianmukaiset menettelytavat, valvonnan
ja tehtavien eriyttamiset. Tyontekijat on eriytetty toiminnollisesti siten, ettd he toimivat toimintojen
esimiesten alaisuudessa.

Luottamuksellisuus

Kaikkien tyontekijoidemme, ulkoisten konsulttiemme ja toimeksisaajiemme pitdd allekirjoittaa
salassapitositoumus, ennen kuin he voivat aloittaa tydt kanssamme.

Palkitseminen

Valvomme myods tyontekijoidemme palkitsemistapoja LYNXin palkitsemiskaytdnnén mukaisesti sen
varmistamiseksi, etteivat palkitsemisjarjestelyt synnytd ristiriitaa tyontekijoidemme ja LYNXin
asiakkaiden etujen vélille.

Kannustimet

Harkitsemme aina huolellisesti palkkioiden tai vélityspalkkioiden (tai muiden ei-rahallisten) maksamisen
tai vastaanottamisen LYNXin ja palveluissamme kayttdmiemme (neuvonantaja)yritysten valilla sen
varmistamiseksi, ettd ne eivat muodosta kannustimia tai houkuttimia (ja siten synnytd mahdollisia
eturistiriitoja).

Koulutus ja tiedon lisédminen

Kaikki tyontekijamme koulutetaan tunnistamaan, ehkaisemdan ja tarvittaessa kasittelem&an
asianmukaisesti (mahdolliset) eturistiriidat.

(Mahdollisista) eturistiriidoista ilmoittaminen

Jokaisen tydntekijan velvollisuus on ilmoittaa (mahdolliset) eturistiriidat Compliance-osastolle ja pyytaa
sieltd hyvaksynta ennen mihinkdan toimenpiteeseen ryhtymista. YhtiéllAmme on tahan tarkoitukseen
sopiva ilmoitustydkalu. Kun saamme téallaisen ilmoituksen, tutkimme asian, ja mikali kay ilmi, etta
(mahdollinen) eturistiriita on olemassa, me:

e tiedotamme asiasta kaikille asianosaisille

e saatamme ryhtya (valiaikaisiin) lisdtoimenpiteisiin

e arvioimme, ovatko (liséd)toimenpiteet tarpeen samankaltaisten eturistiriitojen valttdmiseksi
tulevaisuudessa

e saatamme Kkieltdytya tarjoamasta palveluita tai lopettaa palvelujen tarjoamisen jollekin
asiakkaalle.

LYNXin Compliance-osasto yllapitdd -eturistiriitarekisteri&, jossa on tiedot kaikista mahdollisista
eturistiriidoista. Tiedot sailytetdan viiden vuoden ajan.

Eturistiriidoista tiedottaminen asiakkaille

Joissakin tilanteissa saatamme joutua ilmoittamaan tietyista eturistiriidoista, joita emme kasityksemme
mukaan pystyisi kohtuullisen varmasti siséisin jarjestelyin ratkaisemaan siten, etteivit ne vaarantaisi
jonkin asiakkaamme etuja. limoitamme asiakkaalle selvasti eturistiriitojen yleisen luonteen ja/tai lahteet,
ennen kuin ryhdymme toteuttamaan kyseiselle asiakkaalle niihin liittyvaa liiketoimea.

Pyrimme kuitenkin aina loytamaan eturistiritakdytdantémme mukaisen keinon ratkaista eturistiriita
sisdisin menettelyin, ja eturistiriidoista asiakkaalle ilmoittaminen on aina viimeinen keino.



Eturistiriitakaytannoén tarkistus

Seuraamme eturistiritakdytanndn  tehokkuutta puutteiden tunnistamisessa ja tarvittaessa
korjaamisessa. Lisaksi kaytantd tarkistetaan véhinta&én kerran vuodessa sen varmistamiseksi, etta
eturistiriitarekisteri on ajan tasalla ja ettd kaytdssa on tarvittavat ja asianmukaiset lieventavat
valvontatoimenpiteet. Tarkistuksen tulos raportoidaan LYNXin hallitukselle.

lImoitamme asiakkaillemme, mikali eturistiriitakdytantoon tehdéadn merkittavia muutoksia.
Liséatietoja

Jos olet yksityisasiakas ja haluat lisatietoja eturistiriitakdytdanndstamme, ota yhteyttd LYNXin
Compliance-osastoon (séhkoposti: compliance @lynx.nl).
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